SZIKRA Epiiletgépészeti Korlatolt Felelosségii Tarsasag

(roviditett elnevezés: SZIKRA KFT.; székhely: 1193 Budapest, Derkovits Gyula
u. 53.; ad6szadm: 10477896-2-43)

VISSZAELES-BEJELENTESI
SZABALYZATA

A Szabalyzat elkészitésének datuma: 2023. julius 24.

A Szabalyzat hatalyos: 2023. jilius 24.

SZIKRA KFT.
képviseli:
Szigetvari Dénes Jozsef
ligyvezetd onalldan



1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SZIKRA Epiiletgépészeti Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovibbiakban: Tarsasag) a
panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggd
szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torveny alapjan a visszaélések bejelentésenek eljarasi
rendjérdl az alabbiak szerint rendelkezik.

1.1. A szabalyzat célja

tovabba a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésére, hasznalatara és kezelésére
vonatkoz6 kovetelményeket €s feleldsségi koroket.

A Szabdlyzat célja tovabba, hogy

* a Bejelentok a lehet6 legrovidebb idon beliil tegyenek bejelentést az esetleges jogsértésekrol,
visszaélésekrol,

* biztositsa a Bejelentd védelmét az esetleges retorziok ellen,

* biztositsa a Bejelentd, az érintett személy és a rendelkezésre bocsatott informaciok bizalmas
kezelését és

* biztositsa a bejelentés hatékony kivizsgalasat.

1.2. A szabalyzat hatalya
1.2.1. A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra, valamint a Bejelentore.

Bejelent6 lehet:

a) a Téarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasdgnal fennallo foglalkoztatsra iranyul6 jogviszonya
megsziint,

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all,

¢) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezo személy, valamint a Tarsasag
tgyviteli, tigyvezetd, illetve felligyeld testliletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd
tagot is,

f) a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozoé eljarast megkezdett, szerzddéses
kapcsolatban 4ll6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallitd, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

h) a Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzOdéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, €s

1) az a szem¢ély, akinek a d), ¢) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata a
Tarsasaggal megsziint.

1.2.2. A szabdlyzat targyi hatalya a Tarsasag vissza¢lés-bejelentési rendszere.

Visszaélésnek tekintendé a Tarsasag miikodésében tapasztalt jogellenes, vagy
jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés.



Ez magaban foglalja kiilonosen, de nem kizarolagosan az alabbiakat:

* blincselekmények elkovetését;

» altalanos érdekeket érint6 sulyos fenyegetést vagy karokozast;
* barmely alkalmazando jogszabaly egyértelmii megsértését;

* visszaélést, csalast;

* szervezeti szabalyok megsértését;

» megfélemlitést;

* 0sszeférhetetlenséget;

« a fentiek barmelyikének szandékos eltitkolasat.

S

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy erdeksérelem megsziintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kiléndsen birdsagi, kdzigazgatasi — eljaras
hatalya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat;

Kozérdekii bejelentés: A kozérdekli bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megszintetése a kdzosség vagy az egész tarsadalom eérdekét
szolgalja. A kozérdekli bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdekii bejelentés tartalmazo szdbeli vagy irasos kozlés,
amelyet bejelent6 személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;
Bejelentd: az a személy, aki Bejelentest a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;
Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy;

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
tevékenyseget végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szamara es annak iranyitasa
alatt Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet
végez, vagy énmaga foglalkoztatasat végzi.

3. BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

3.1. A Tarsasag a jelen szabalyzatban foglaltak szerint belsé visszaélés-bejelentési rendszert
Uzemeltet, amelyben jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informéciét lehet bejelenteni.

3.2. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésére a Tarsasag az alabbi
munkavallaléjat jeloli ki (a tovabbiakban: Tanacsadd), aki a rendszer partatlan és
flggetlen Gzemeltetéséhez szlikséges feltételek megteremtése és fenntartasa érdekében e
feladatkorében nem utasithatd:

- neve: Buttler-Balo Diana Bernadett

- munkakore: altalanos iigyintézé



4. BEJELENTES MODJAI

A Bejelent6 a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg.
4.1. Trasbeli bejelentés

irasbeli bejelentést az alabbi mddon lehet megtenni:
Postai Uton: a Tarsasag Tanacsaddjanak cimezve a 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53.
alatti cimre, a boriték cimzését ,,S.K.” jelzéssel kell ellatni.

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétol szamitott hét (7) napon beliill a Tanécsado
visszaigazolast kiild a Bejelenté szamara, amelynek keretében a Bejelent6t tajékoztatja az
eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

4.2. Szbbeli bejelentés

A szbbeli bejelentést személyesen a Tarsasag székhelyén lehet megtenni. A Tanacsadé a
szobeli bejelentést irasba (jegyzokonyvbe) foglalja és — annak ellendrzése, helyesbitése,
alairassal torténé elfogadasara vonatkozo lehetéség biztositasa mellett — a Bejelent6
szamara masodpéldanyban atadja.

Minden szobeli bejelentés esetén a Bejelent6 figyelmét fel kell hivni az alabbiakra:

1. a rosszhiszemti bejelentés kovetkezményet,

2. a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyok és arra, hogy

3. személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a Tarsasag.

Szdbbeli bejelentés esetén nem sziikséges visszaigazolas kildése a Bejelentd részére.

4.3. Az irasbeli és a szobeli bejelentés teljes tartalmat kizarolag a Tanacsadd ismerheti
meg. A bejelentés kivizsgalasa sordn kozremiikodoként bevont személyek kizardlag a
Tanacsado altal elkészitett és a bejelentés vizsgalata szempontjabdl feltétlenil sziikséges
informdaciokat tartalmazé kivonat tartalmat ismerhetik meg. Célszerti a Bejelentdnek a lehetd
legnagyobb részletességgel és pontossaggal leirnia a bejelenteni kivant eseményt, hogy az azzal
kapcsolatosan minden 1ényeges informacio a Tarsasag rendelkezésére alljon, ezzel is elosegitve
a vizsgalat minél hatékonyabb lefolytatasat.

5. A BEJELENTES JOGSZERUSEGE, A KIVIZSGALAS MELLOZHETOSEGE
5.1. A bejelentés jogszeriisége

5.1.1. A bejelentés megtétele jogszerii, ha:

1) a Bejelentd a bejelentését a Tdarsasag altal miikodtetett belsé visszaélés-bejelentési
rendszerben meghatdrozott médozatok valamelyikén, a bejelentévédelmi torvényben foglaltak
szerint tette meg,

2) a Bejelentd a bejelentéssel érintett kortilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevekenysegével dsszefliggésben szerezte, €s

3) a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett informdcio a bejelentés idépontjaban valos volt, illetve

4) a Bejelentével szemben nem all fenn jogszabalyi kizaro ok.



5.1.2. A Bejelentéo a bejelentését akkor hozhatja jogszeriien nyilvanossagra, ha a
kovetkezo feltételek koziil legalabb egy teljesiil:

1. a Bejelentd el6szor a Tarsasdg altal miikodtetett visszaélés-bejelentési rendszert, majd a
Térvényben meghatarozott elkilonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy az Alapvet6 Jogok
Biztosa altal miikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette, és a Tarsasag vagy az egyéb
eljarasra jogosult szerv, illetve hatdsag az érdemi intézkedéseket hataridében nem tette meg,
vagy

2. a Bejelenté kozvetleniil valamelyik elkiilonitett visszaé¢lés-bejelentési rendszert vagy az
alapvetd jogok biztosa altal miikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette, és az
eljarasra jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hataridében nem tette meg;

3. a Bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kortlmény nyilvanvalo
modon veszélyezteti a kdzerdeket — igy kilondsen, ha visszafordithatatlan ké&r kockazata all fenn
— vagy

4. a Bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer
igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett kdrlilmény sajatos jellegzetességei miatt fennall
annak a nyilvanvalo lehetosege, hogy vele szemben hatranyos intézkedest tesznek meg, vagy a
bejelentésben foglaltak érdemi elintézeésére nem ker(l sor.

A fenti feltételek bar vagylagosak, ugyanakkor ebben az esetben is kotelezd eleme a
védelemnek, hogy az informécidokat a Bejelentd a munka vagy feladatvégzésével
Osszefliggésben szerezze, és annak valosagat alapos okkal feltételezze (5.1.1. pont 2) és 3)
alpontja).

A nyilvanossagra hozatal esetén a Bejelentdnek kell igazolnia vagy bizonyitania, hogy esetében
a nyilvanossagra hozatal kapcsan a szlikséges feltételek fennallnak.

5.1.3. Jogszeriien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a Bejelentd a bejelentését a feladat-
¢s hataskorrel rendelkezé eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy
ugynoksegeknel teszi meg, és a 5.1.1. pont 2) és 3) alpontjaiban meghatérozott feltételek
teljestlnek.

5.2. A kivizsgalas mellozése

A bejelentés kivizsgalasa mellozhetd, ha:

1) a bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg (anonim bejelentés)

2) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

3) a bejelentés ugyanazon Bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

4) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

6. A BEJELENTES KIVIZSGALASA
6.1. A kivizsgalas alapelvei

A Tarsasag a bejelentés érdemi vizsgalatdt minden esetben a Bejelenté és a bejelentésben
érintett személy poziciojatol, kilététdl elvonatkoztatva, a jogszabalyok szellemiségével,
tovabba a jelen eljarasrend alapelveivel és rendelkezéseivel dsszhangban folytatja le. A
vizsgalat lefolytatasanak célja a Tarasag jogszerii miikkodésének biztositisa. A vizsgalat soran
tett megallapitasok nem jogositjak fel a Bejelent6t kartéritésre vagy mas jogi uton
érvényesithetd igény teljesitésére.



A vizsgélat sordn minden érintett az alabbi alapelvek tiszteletben tartasaval koteles eljarni:

1. Egyiittmiikédés alapelve: A bejelentéssel érintett személyek kotelesek a vizsgalati eljaras
tobbi résztvevojével egyiittmikddni.

2. Tisztességes es méltanyos eljaras elve: A vizsgalatban részt vevo személy targyilagosan,
partatlanul €s johiszemiien kdoteles eljarni és koteles az eljards résztvevdjének személyiségi
jogait és a személyes adatok védelméhez flizodo jogat tiszteletben tartani, azt a vizsgalati eljaras
soran eérvényre juttatni. A Tarsasag a tisztességes, fuggetlen és professzionalis eljaras
kovetelményének megfelelden biztositja, hogy a Bejelentett korrekt bandsmodban részesiiljon,
vele szemben érvényesiiljon az artatlansdg vélelme, az esetlegesen megallapitott
jogkovetkezmények tekintetében pedig az aranyossag alapelve.

3. Bizalmassag elve: A belsé visszaélés-belejelentési rendszert a Tarsasdg ugy alakitja ki, hogy
a valamennyi Bejelentéssel érintett személy személyes adatait kizarélag az erre jogosultak
ismerhessék meg.

4. Kizarolagossag elve: A Tarsasag a bejelentés targyat képezé visszaéléssel osszefiiggésben
indult birdsagi vagy hatosagi eljaras jogerds befejezéséig nem indit vizsgalati eljarast, illetve a
mar folyamatban 1év0 eljarasat fel kell fiiggesztenie.

6.2. A Kivizsgalas hatarideje

A Tanacsado a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett legrovidebb idon
belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétél szamitott harminc (30) napon beliil
kivizsgalja. Ez a hatarid6 kiilonosen indokolt esetben, a Bejelentd egyidejii tajékoztatasa
mellett meghosszabbithatd. Az eljaras ebben az esetben sem haladhatja meg a harom honapot.
A Tanacsado a Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhat6 idépontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairol tajékoztatni koteles.

6.3. A kivizsgalas menete

A bejelentés Kivizsgalasa soran a Tanacsaddnak értékelnie kell a bejelentésben foglalt
korilmények helytallsagat, és meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
szabalyzat hatalya szerinti visszaélések orvoslasara.

A Tanacsadé a bejelentés értékelését kovetden megvizsgalja az eljarashoz sziikséges, vagy a
beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézkedéshez sziikséges tovabbi
informéacidk rendelkezésre allasat. A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentes kiegészitésere,
pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara
hivhatja fel a Bejelent6t. A Tanacsadd a Kivizsgalas keretében kilénodsen egyeztetéseket
folytathat, adatokat kérhet be, okiratok bemutatasara hivhat fel.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 8t megilletd jogair6l, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kdvetelményének megfeleléen
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza alad. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajekoztatds meghiusitand a bejelentés kivizsgélasat. Ezen szabalyok arra a személyre is
alkalmazanddk, aki a bejelentésben ugyan nem értinett, de a bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informécidval rendelkezhet.

A Dbejelentéssel Osszefiiggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkeresett
munkavallal6 koteles azokat a megkeresesben 3 munkanapon beliil, az adatkezelésre vonatkoz6
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szabalyok betartdsa mellet a Tanacsado rendelkezésére bocsatani. A megkeresett munkavallalo
az indokok megjelolésével és a teljesitésére vonatkozd hataridé megadésa mellett koteles a
megadott hataridé lejarta el6tt irasban vagy elektronikus tton jelezni, ha az adat
szolgaltatdsanak hataridoben nem tud eleget tenni. Amennyiben a bejelentés jellege ¢€s
eredményes intézése ezt indokoltta teszi, a Tanacsadd az ugyben érintett vagy arrdl ismerettel
rendelkez0 munkavallalot meghallgatja. A meghallgatott munkavallald jogi képviseldje a
meghallgatason jelent lehet. A Tandcsado a személyes meghallgatas kezdeményezésérdl a
munkavallalot legalabb a meghallgatés idOpontja eldtt 2 munkanappal értesiti. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljards kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell
feljelentés megtételérol.

A vizsgalat lezarast kovetéen a Tanacsado osszefoglalo feljegyzést kiild dontésre a
Tarsasag iigyvezetojének az iigyre vonatkozo, illetve az eljaras soran keletkezo
dokumentumokkal és a Bejelent6 részére elokészitett valaszlevéltervezettel egyiitt.

Az dsszefoglalo feljegyzés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid dsszefoglalasat;

b) a bejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit;

c) a vizsgalat nélkiil lezarhat6 ligyek esetében a vizsgalat melldzésének okait;

d) az eljaras soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat;

e) az eljaras soran megallapitott tényeket;

f) az Ugy lezardsdhoz sziikséges intézkedésekre vonatkoz6 javaslatokat, ideértve a
foglalkoztatasi jogviszonyra vonatkozd szabalyoknak megfelelé munkaltatéi intézkedésre
vonatkozo javaslatot.

Az iligyvezet6é dontésérol a Tanacsadoé értesiti az intézkedésre jogosultat, aki az abban
foglaltak végrehajtasarol értesiti a Tanacsadot. A Tanacsadoé a bejelentés kivizsgalasarol
vagy annak mellozésérol és a mellozés indokarol, a bejelentés Kivizsgalasanak az
eredményérol, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol a Bejelentot irasban tajékoztatja.
Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a Tandcsado az el6zéekben foglaltakrol a Bejelent6t
szOban tajékoztatta, aki a tajékoztatast visszaigazolhaté mddon tudomasul vette, ebben az
esetben a Bejelentdvel a tajékoztatas tudomasul vételérdl szolo nyilatkozatot kell aléiratni.

7. A VISSZAELEST BEJELENTOK VEDELME

7.1. A Bejelentovel szemben nem alkalmazhaté hatranyos intézkedés, amennyiben a
bejelentés megtétele jogszerii volt (5.1.1. pont).

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a Bejelenté szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kulonosen:

a) a felfiiggesztés, a csoportos l1étszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intezkedeések,

b) a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzes megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,



f) a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyara vonatkozd térveny szerinti barmely héatranyos
jogkdvetkezmény — igy kilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcidé —
alkalmazasa,

g) a kenyszerités, a megfélemlites, a zaklatas vagy a kikdzosités,

h) a hatranyos megkilonbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

1) a hatarozott ideji foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejiivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszeri elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6é el6tti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénzigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

I) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefiiggd vizsgalat eldirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel 0sszefiiggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran, ha a Bejelentd a
bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a
bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli
annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a
bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor.

7.2. A Tarsasdg nem alkalmazhat semmilyen, a Bejelentd tulajdonaban allo jogalany vagy a
Bejelentdvel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzddéses jogviszonyban
alld jogalany szamdara hatranyos intézkedést, amelyre a bejelentés jogszerti megtétele miatt
keriil sor. Ez az intézkedés akkor is jogellenesnek mindsiil, ha az egyébként jogszerli lenne. A
hatranyos intézkedéssel Osszefiiggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a jogalany a
Bejelentdvel fennalld, jelen bekezdés szerinti kapcsolatat, valamint a Bejelenté a bejelentés
megtétele jogszerliségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés
jogszeri megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak
bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a bejelentés
jogszerli megtétele miatt keriilt sor.

7.3. A bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett
titok nyilvadnossagra hozatalaval Osszefiiggd korlatozéast vagy mas, az informacidfelfedésre
vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli
feleldsség, ha a Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett koriilmények feltarasdhoz. A bejelentés jogszerii megtétele esetén a
Bejelentét nem terheli felelosség a bejelentésben szerepld informaciok megszerzése vagy az
azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelentd az informaciok megszerzésével
vagy az azokhoz vald hozzaféréssel bilincselekményt kovetett el. A Bejelentdé a bejelentés
jogszerii megtételéért nem vonhato felelésségre, ha a Bejelentd alapos okkal feltételezte azt,
hogy a bejelentés szlikséges volt a bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

7.4. Hatosagi vagy birdsagi eljaras soran a Bejelentdt megillet6 jogokat korlatozo vagy kizard
nyilatkozatra, szerzddésre, szabalyzatra jogszeriien hivatkozni nem lehet.



7.5. A 7.1-7.4. pontokban rogzitett védelem nem illeti meg a Bejelentét, ha

a) bejelentésevel a mindsitett adatok védelmére vonatkozo szabdlyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran tdrvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az igyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesulet vallasos szertartast
hivatasszeriien végzo tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségenek
nem tesz eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a biroi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok
védelmére vonatkozd szabalyokat megszegi,

e) bejelentésével a biintetéeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabdlyokat megszegi, vagy
f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ad6- és
Vambhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

76. A 7.1.-74. pontokban rogzitett védelem iranyadd arra a Bejelentore, aki
személyazonossaganak felfedése nélkiil tesz jogszerii bejelentést, €s késObbi azonositasat
kovetden vele szemben a Tarsasag hatranyos intézkedést alkalmaz.

7.7. A 7.1.-7.4. pontokban rogzitett védelemben részesdl, aki

a) a jogszeri bejelentést tevo Bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerii bejelentést tevd Bejelentdvel kapcsolatban allo olyan személy — igy kilondsen a
Bejelent6 munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

8. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

8.1. Az Adatkezel0 a visszaélés-bejelentési rendszer keretében megvalosuld adatkezelésrdl az
érintetteket az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelese tekintetében torteno veédelmeérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol (a tovabbiakban, mint GDPR) el6irasai szerint az alabbiakban
tajékoztatja.

8.2. Adatkezelo
A visszaéleés-bejelentési rendszer vonatkozasaban AdatkezelOnek a foglalkoztatd mindsiil:

nev: SZIKRA KFT.

székhely: 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53.
elektronikus elérhetoség: szikra@szikra.hu
telefonszdm: (+36-1)280-0812; (+36-30) 991-9607

A rendszer mikodtetése, a bejelentések kivizsgélasa soran az Adatkezeld Adatfeldolgozdkat
vesz/vehet igénybe a GDPR 28. cikkében foglaltak szerint: I T-rendszer mitkkodtetdje

8.3. Az adatkezelés célja: kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezo
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetok.

8.4. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk szerint az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XX V. torvényben (Panasztorvény) altal
eldirt visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése, a bejelentések torvény szerinti kivizsgalasa).



8.5. Erintettek: a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott, ill. annak miitkodtetése soran
az adatkezeléssel érintett személyek lehetnek:

a.) a Bejelento,

b.) az a szemely, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,

c.) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet.

8.6. A kezelt adatok kore: a bejelentés Kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sztikséges
személyes adatok.

A Tanacsado

a) a Bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet, a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil szilkséges személyes adatait kezeli, kizarélag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megszintetése
céljabol.

A Tanacsado az altala kezelt adatok kozil haladéktalanul torli azokat a személyes adatokat,
melyek nem tartoznak az el6z6éekben meghatdrozott, a bejelentés kivizsgalasdhoz
elengedhetetlenil szilkséges személyes adatok koze.

8.7. A személyes adatok tarolasanak idétartama: Ha a bejelentés alapjan vizsgalat nem
indul, mert az mell6zhet6 vagy a bejelentés nem megalapozott, vagy tovabbi intézkedés nem
szlikséges, a bejelentésre vonatkozd adatokat a vizsgalat mell6zését, illetve a vizsgalat
befejezését kovetéen haladéktalanul tordlni kell.

Ha a bejelentés vizsgalata alapjan intézkedés megtételére kertl sor (ideértve a fegyelmi eljarast
vagy egyeb jogi eljarast is), a bejelentésre vonatkozd személyes adatokat a bejelentés alapjan
inditott eljarasok lezarasaig lehet kezelni, ugyanakkor az Adatkezel6 az igy kezelt személyes
adatok kezelésének szilikségességét évente fellilvizsgalja.

8.8. A kezelt adatok tovabbitasara, atadasara vonatkozo szabalyok

8.8.1. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt személyes adatok csak a
bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére
adhat6ak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz
a Bejelentd hozzdjarult.

A Bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.

A Bejelentdre vonatkozd személyes adatok ataddsa a Bejelentd hozzajarulasa nélkil is
tovabbadhatdk, ha nyilvanvalova valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy
informéciot kozolt és

a) ezzel buncselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald korilmény meriil fel, ugy
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részeére at kell adni,

b) alappal valoészintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, ugy
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kerelmére at kell adni.

8.8.2. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilleto,
a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
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valo joga gyakorlasa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

8.8.3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitds cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozo6, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén ¢és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

8.9. Az érintetti joggyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az ‘érintett, személyazonossaganak igazolasat kovetden az alabbi jogérvényesitési
lehetéségekkel élhet az adatkezeléssel kapcsolatban:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

— a jogszabalyi feltételek fennallasa esetén megilleti az adathordozhatdsaghoz valo jog,

— jogorvoslattal élhet: joga van a feliigyeleti hatdsdgnil (Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosag, www.naih.hu, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., tel.:

+36 1 391 1400) eljarast kezdeményezni, valamint birésaghoz fordulhat az Info tv. 23. §
alapjan.

Az érintetti joggyakorlasra vonatkozo részletes tajékoztatast az Adatkezel6 Adatkezelési
Szabélyzata tartalmazza.

9. ZARO RENDELKEZESEK

9.1. A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a panaszokrol, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz016 2023. évi XXV. térvényben (Panasztorvény) foglaltak az iranyadok.

9.2. Alkalmazott jogszabalyok:

* 2023. évi XXV. torvény - a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol

* az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1937 iranyelve (2019. oktober 23.) - az unios
jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl

*2011. évi CXII. torvény — az informéacids dnrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol
* 2012. évi L. torvény — a munka térvénykonyvérdl

» az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) - GDPR

» 2017. évi LIII. torvény — a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel0zésérol ¢€s
megakadalyozasarol.
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