ADATVEDELMI SZABALYZAT

BEVEZETES

A SZIKRA Epiiletgépészeti Korlatolt Felelosségii Tarsasig (a tovabbiakban: Szolgaltaté, adatkezeld)

ala veti magat a kovetkez3 szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl (altalinos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI:

Név: SZIKRA Epiiletgépészeti Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhely: 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53.

E-Mail: szikra@szikra.hu

Telefon: +36-1-280-08-12; +36-30-991-96-07

FOGALOM MEGHATAROZASOK

WISzemélyes adal’: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkoz6 barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kilénésen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatirozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossigira
vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

wadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely muvelet vagy muveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzaftérhet6vé tétel Gtjan, Osszehangolas vagy 6sszekapcesolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

wadatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy mdsokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezelSt vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo kiillénds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

wadalfeldolgozd”: az a természetes vagy jogl személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

eimzet!”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal Gsszhangban
férhetnek hozzad személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd
adatvédelmi szabdlyoknak;

a3 érintett hogzdjdruldsa’™: az érintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfelel$ tdjékoztatason alapuld
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és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

7. .adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerden és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlithaté médon kell végezni
(»5f0gszerviség, tisgtességes efjards és dtlathatisdg’);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelma és jogszerti célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal Gssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindstl
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekt archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kitittséd”);

¢ az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossdag’”);

d) pontosnak és szitkség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszerl intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t616ljék vagy helyesbitsék (,pontossag’);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig t6rténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89.
cikk (1) bekezdésének megfeleléen kézérdekd archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,,£orldtozott tirolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentick megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(s5elszdmoltathatdsag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelel6en térténik.



MUNKAVALALLOI ADATOK

1.

ADATKEZELESEK

Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név

ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség

Sztletési hely, id6

ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség

Anyja neve ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség
Lakhely ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség
Adbazonosito jele ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség
TAJ szima ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség
E-mail cim ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség
Telefonszam ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség

Korabbi munkahelyi adatok

ado és tb jogszabalyokban foglalt kotelezettség

Az érintettek kore: Az adatkezel$ Osszes munkavallaléja.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje: munkaviszony megszinését kévetd
3 év.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat a munkaltatdi jogkSr gyakorldja, valamint az adatkezel6nek az erre

felhatalmazott munkatarsai kezelhetik.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

e az ¢rintettnek joga van az adathordozhatésiaghoz, tovabba a hozzdjarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok t6rlését, moédositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53. cimen,
- e-mail Utjan a szikra@szikra.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség teljesitése, 6. cikk (1) bekezdés c) pont.
Tajékoztatjuk, hogy

e ajelen adatkezelés jogszabalyi kotelezettségen alapul.

® kételes a személyes adatokat megadni, hogy munkavallaléként nyilvantarthassuk



UGYFELKAPCSOLAT/SZERZODESES KAPCSOLATTARTAS

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték- és  keresztnév, sziletési adatok,| Kapcsolattartds, azonositas, szerzddések teljesitése,
allampolgarsag, azonosité okmanyok szama,| Gzleti cél.

masolata, adéazonosito jel, édesanya neve, lakcim,
e-mail cim, telefonszam.

2. Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben/, weboldalon, illetve személyesen
kapcsolatot tartd, vagy szerzGdéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezelS és az érintett
kozotti jogviszony megszinéséig, illetve szerzédéses jogviszony esetén a polgarjogi elévilési id6
elteltéig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az ¢rintettnek joga van az adathordozhatésiaghoz, tovabba a hozzdjarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53. cimen,
- e-mail utjan a szikra@szikra.hu e-mail cimen.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) b) c¢) és f) pontjai, valamint a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIIL térvény 6.-7.§-ai

7.2. A szerz6désbol eredd kovetelések érvényesitése esetén a  Polgari
Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e torvény eltérden nem rendelkezik, a kovetelések it év alatt éviilnek el.
(2) Az, eléviilés akkor kezdidik, amikor a kovetelés esedékessé vilik.

(3) Az, eléviilési 1dd megviltoztatasdra iranynlo megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az, eléviilést kizdrd megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

® az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
e Lkoteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését teljesiteni.
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PANASZKEZELES

1. Az adatgyGjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel,
szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmerul6
mindségi kifogasok, kérdések és problémak
kezelése.

Az érintettek kbre: Panaszt tevs valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogastdl felvett jegyz&konyv,
atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel$ erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

® az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzijarulis barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok t6rlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1193 Budapest, Derkovits Gyula u. 53. cimen,
- e-mail Utjdn a szikra@szikra.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés a) pont és c) pont és a fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa jogi kételezettségen alapul.
e aszerz6dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok kezelése.
e koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jir, hogy nem tudjuk kezelni
a hozzank beérkezett panaszat.




UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel§ szolgiltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémidja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e- mail, kbz6sségi oldalak
stb.) kapcsolatba léphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon stb. megadott adatokat az érdekl6do
nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatk6zléstol
szamitott legfeljebb 30 nap elteltével toeli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltaté koteles tajékoztatas adasira, adatok kozlésére, atadasara, illetSleg iratok
rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgiltat6 ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét

megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetlentl sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan t6rténé — kiegészitését.

3. A torléshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil térdlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt t6r6lni kteles, az elérhetd technolégia és
a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tijékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy On
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve
masodpéldanyanak térlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korltozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesil:
e On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a kotlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
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® az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalisdnak
kotlatozasat;

® 2z adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlitozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, 4ltala egy adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadilyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvinyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések esetében On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...)
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a rd vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténs kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kézvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbol nem kezelhetSk.

9. Automatizalt déntéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne tetjedjen ki rd az olyan, kizirdlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely rd nézve joghatissal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés
mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
®  On és az adatkezeld k6zotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
® meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
On jogainak és szabadsigainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelels
intézkedéseket is megallapit; vagy

¢  On kifejezett hozzajarulasan alapul.
INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétSl szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezel6 a
késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 hénapon beliil tijékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezését§l szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okair6l, valamint arr6l, hogy On panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatésignal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.



AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

1. Az adatkezel$ és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kortilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlGségl és sulyossigu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelels
szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek k6zott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

¢ fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

2 Az adatkezel6vel munkavégzésre iranyulé jogviszonyban 1évé személyek kotelesek jelen
szabalyzat, tovabbd a hatalyos jogszabalyok szerint a rajuk bizott, illetve tudomasukra jutott személyes
adatokat és uzleti titkokat id6beli korlatozas nélkil megdbrizni. A munkavallalok kizarélag a munkakori
leirasban meghatarozott feladatkoriikon belil ismerhetik meg az ilyen adatokat. E titoktartas nem terjed ki
a kozérdekd adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilén térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettségre.

3 Minden személyes adatot, tizleti titkot tartalmazé rendszerhez valé hozzatérésre feljogositott
munkavallal6 koételes titoktartasi kotelezettségvallalast tenni. A kotelezettségvallalasban nyilatkozni kell
arrol, hogy a munkavallal6 jelen szabalyzat rendelkezéseit megismerte, azokat magara nézve kotelezként
elismeri, a sziikséges titokvédelmi ismereteket elsajatitotta, valamint a személyes adatok védelméhez
fiz6d6 jog és az Uzleti titok megsértésének mind buntetSjogi, mind polgari jogi kdvetkezményeivel
tisztaban van.

4 A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapa
adathordozok esetében a fizikai tarolds, irattarazas rendjének kialakitdsaval, elektronikus forméaban kezelt
adatok esetén kézponti jogosultsagkezel6 rendszer alkalmazasaval.

5 Az adatok informatikai moédszerrel torténd tarolasi moédjat ugy kell megvalasztani, hogy azok
torlése — az esetleg eltérd torlési hataridére is tekintettel — az adattdrlési hataridé lejartakor, illetve ha az
egyéb okbdl szitkséges, elvégezhets legyen. A térlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.

6 A papir alapu adathordozokat iratmegsemmisité segitségével, vagy kilss, iratmegsemmisitésre
szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozok
esetében az elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozo szabalyok szerint kell gondoskodni a
fizikai megsemmisitéstél, illetve sziikség szerint elézetesen az adatoknak a biztonsigos és
visszaallithatatlan torlésérdl.

7. Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

a A jelentkezési lapokat az adatkezel6 zart irodahelységben tarolja az {rdasztal kulcsra
zarhato szekrényében. A kulcsot kizardlag az adatkezeld 6rzi.

b. Az eclektronikus adatok tovabbitisara és tarolasara hasznalt laptopokat és
szamitogépeket, valamint hordozhat6 eszkbzoket jelszoval védi.



AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valoszintGsithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az érintett részére adott tijékoztatisban vilagosan és koézérthetGen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tijékoztatist nydjté egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészindsithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel§ dltal az adatvédelmi incidens orvoslasira tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kbvetkez§ feltételek barmelyike teljestl:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilénosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek

biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valészintisithet6en nem valésul meg;

® 2 tijékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szitkségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidenstdl, a feliigyeleti hatdsdg, miutan
mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinGsithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az
érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb 72
oraval azutin, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinGsithetben nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beldl,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig
Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARSZO

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelety AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. 4prilis 27.)

- 2011. évi CXII. térvény — az informacios Onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefliggd szolgiltatisok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVIIL. t6rvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol,

- 2008. évi XLVIIL térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kiilénésen a 6.§-2)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6z1éstél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatira vonatkozé6 EASA/IAB-
ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatdsag ajanlasa az elGzetes tajékoztatds
adatvédelmi kdvetelményeirdl

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél

- A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolo 2017. évi
LIII. torvény

Budapest, 2023. szeptember 1.

SZIKRA Epiiletgépészeti
Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
képviseli:

Szigetvari Dénes J6zsef
tgyvezetS 6nalléan
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